
 

 

บทที่ ๓ 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง “ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาทธรรมของเทศบาล 

ตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร”  จังหวัดพิจิตรซึ่งผูวิจัยไดกําหนดวิธีการดําเนินการวิจัยตามลําดับ  

๕ ขั้นตอน ดังน้ี 

 ๓.๑ รูปแบบการวิจัย 

 ๓.๒ ประชากรกลุมตัวอยางและผูใหขอมูลสําคัญ 

 ๓.๓ เครื่องมือการวิจัย 

 ๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ๓.๕ การวิเคราะหขอมูล 

๓.๑ รูปแบบการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง“ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบล 

ทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร  จังหวัดพิจิตร”เปนการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method Research) 

ระหวางการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชวิธีการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 

Research) จากแบบสอบถาม (Questionnaire) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

โดยการสัมภาษณเชิงลึก (In depth Interview) กับผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informations)  

๓.๒  ประชากรกลุมตัวอยางและผูใหขอมูลสําคัญ 

 ๓.๒.๑ ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากร (Population)  ไดแก ประชาชนในเขตเทศบาลตําบลไผรอบ อําเภอโพธ์ิ

ประทับชาง จังหวัดพิจิตร ซึ่งมีประชากรทั้งหมด จํานวน ๓,๔๑๙ คน0

๑ 

 กลุมตัวอยาง (Sample)  ผูวิจัยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง (Sample Size) และ

วิธีการสุมกลุมตัวอยาง (Sampline) ดังน้ี 

 

๑ เ ทศบ าล ตํ า บลท าฬ อ ,สภาพ ท่ั ว ไปและข อ มู ล พ้ื นฐ าน , [ออน ไลน ],  แหล ง ท่ี ม า  : 

http://www.talor.com/system/showdata.asp?TID=135 [๒๓ ส.ค. ๒๕๕๘]. 

                                                            



๙๗ 
 

ขนาดของกลุมตัวอยาง (Sample Size) กลุมตัวอยางไดแกประชาชนในเขตเทศบาลตําบลทาฬอ 

อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร จํานวน ๓๕๘ คน โดยมีการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางที่ไดจาก

สูตรของ Taro Yamane ซึ่งใชระดับความคลาดเคลื่อนที่ ๐.๐๕ ดังน้ี 

 

โดย N =  จํานวนประชากรทั้งหมด 

 e = ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได 

 n = จํานวนกลุมตัวอยาง 

ประชากรทั้งหมด ๓,๔๑๙ คน เมื่อแทนคาในสูตรจะไดดังน้ี  

 

 

 

 

 

 

 เพราะฉะน้ันจํานวนกลุมตัวอยาง เทากับ ๓๕๘ คน 

 วิธีการสุมกลุมตัวอยาง(Sampling) การสุมกลุมตัวอยางใชหลักการสุมแบบแบงช้ัน 

ประกอบดวยขั้นตอนดังน้ี 

 กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางเปนสัดสวน โดยพิจารณาจากจํานวนประชากร เพ่ือใหได

ขอมูลมีลักษณะกระจาย ใหสัมพันธกับสัดสวนของประชากร โดยทําการสุมแบบแบงช้ัน (Stratified 

random sampling) โดยใชหมูบาน เปนระดับในการสุมกลุมตัวอยางอยางเปนสัดสวนโดยใชสูตร 

ดังน้ี 

จํานวนตัวอยางในแตละช้ัน = จํานวนตัวอยางทั้งหมด × จํานวนประชากรในแตละช้ัน 

          จํานวนประชากรทั้งหมด 

  จากสูตรจะไดประชากรที่เปนกลุมตัวอยางในแตละช้ันของประชาชนในเขตเทศบาล

ตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร  รวม ๓๕๘ คน รายละเอียดดังตารางที่ ๑ 
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๙๘ 

 

ตารางที่ ๓.๑ ตารางจํานวนประชาชนแตละหมูบานในเขตเทศบาลตําบลทาฬอ 

หมูบาน ประชากรทั้งหมด กลุมประชากร 

บานทาฬอ  หมู  ๒ ๗๒๕ ๗๖ 

บานไผขวาง  หมูที่  ๕ ๑,๖๙๙ ๑๗๘ 

บานยานยาว  หมูที่  ๖ ๒๘๖ ๓๐ 

บานเนินตาล  หมูที่  ๗ ๗๐๙ ๗๔ 

รวม ๓,๔๑๙ ๓๕๘ 

 ๓.๒.๒ ผูใหขอมูลสําคัญ 

 ผูวิจัยทําการสัมภาษณเชิงลึก (In depth Interview) ผูใหขอมูลสําคัญ จํานวน ๗  

รูปหรือคน ไดแก 

๑ พระครูพิจิตรวรเวท เจาคณะตําบลทาฬอ-ไผขวาง 

๒. นายสมศักด์ิ  คําเผื่อน นายกเทศมนตรีตําบลทาฬอ  

๓. นายวิชัย ถาวรพจน ผูอํานวยการโรงเรียนบานทาฬอ(ครุวิทยากรณ) 

๔. นายวิฑูรย คําจริง    ผูอํานวยการโรงเรียนเมธีพิทยา 

๕. นายบุญสม  พัวศรี   ปลัดเทศบาลตําบลทาฬอ 

๖ น.ส.ชลธิชา   ไพเราะ    กํานันตําบลทาฬอ 

๗. นายกนกเทพ แสงสมัย    ผูใหญบานหมู ๕ ตําบลทาฬอ 

๓.๓ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ โดยมีขั้นตอนการ

สรางและการตรวจสอบเครื่องมือ ดังน้ี 

 ๓.๓.๑ แบบสอบถาม 

 ๑. ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามที่ใชในการเก็บขอมูลจากเอกสาร ตําราและงานวิจัยที่

เกี่ยวของ เพ่ือเปนแนวทางในการกําหนดกรอบความคิดในการสรางแบบสอบถาม 

 ๒. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารการวิจัยตางๆ ที่เก่ียวของกับประสิทธิภาพการ

บริหารงานตามหลักอิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ  อําเภอเมืองพิจิตร  จังหวัดพิจิตร 

โดยพิจารณาถึงรายละเอียดตางๆ เพ่ือใหครอบคลุมวัตถุประสงคของการวิจัยที่กําหนดไว 

 ๓. ขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาเพ่ือใชเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 



๙๙ 

 

 ๔. สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมวัตถุประสงคของการวิจัยเพ่ือใชเปนเครื่องมือในการ

เก็บรวบรวมขอมูล 

 ๕ .  นําเสนอรางแบบสอบถามตออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและผู เ ช่ียวชาญ  

เพ่ือตรวจสอบและปรับปรุงแกไขซึ่งเปนการหาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity)  

 ๖. นําแบบสอบถามไปทดลองใช  (Try out) กับประชากรที่มีลักษณะใกลเคียงกลุม

ตัวอยาง เพ่ือหาคาความเช่ือมั่น (Reliability) แลวนําเสนออาจารยที่ปรึกษา 

 ๗. จัดพิมพแบบสอบถามฉบับจริง และนําไปแจกกับกลุมตัวอยางในการวิจัย 

 ๘. รวบรวมแบบสอบถาม แลวนํามาวิเคราะห 

 ๓.๓.๒ แบบสัมภาษณ 

 ๑. ศึกษาวิธีการสรางแบบสัมภาษณที่ใชในการเก็บขอมูลจากเอกสาร ตําราและงานวิจัยที่

เกี่ยวของเพ่ือเปนแนวทางในการกําหนดกรอบความคิดในการสรางแบบสัมภาษณ 

 ๒. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารการวิจัยตาง ๆ ที่ เ ก่ียวของ โดยพิจารณาถึง

รายละเอียดตาง ๆ เพ่ือใหครอบคลุมวัตถุประสงคของการวิจัยที่กําหนดไว 

 ๓. ขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาเพ่ือใชเปนแนวทางในการสรางแบบสัมภาษณ 

 ๔. สรางแบบสัมภาษณใหครอบคลุมวัตถุประสงคของการวิจัยเพ่ือใชเปนเครื่องมือในการ

เก็บรวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) เพ่ือนํามาวิเคราะห 

 ๓.๓.๓ ลักษณะของเครื่องมือ 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบสัมภาษณที่

ผูศึกษาพัฒนาขึ้นตามกรอบแนวคิดที่เกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาทธรรม 

ของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร  จังหวัดพิจิตรเพ่ือใชเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางที่ใชใน

การวิจัย โดยแบงออกเปน ๓ ตอน ดังน้ี 

 ตอนที่ ๑ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ  อายุ

การศึกษาอาชีพ  รายได โดยมีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

 ตอนที่ ๒ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาทธรรม 

ของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร  จังหวัดพิจิตร 

 ๑. ฉันทะ คือ ความรักงาน-พอใจกับงาน 

 ๒. วิริยะ คือ ขยันหมั่นเพียรกับงาน 

 ๓. จิตตะ คือ ความเอาใจใสรับผิดชอบ 

 ๔. วิมังสา คือ การพินิจพิเคราะห 



๑๐๐ 

 

 โดยที่ผูตอบแบบสอบถามจะตองแสดงความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการบริหารงานตาม

หลักอิทธิบาทธรรม ของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร  จังหวัดพิจิตรซึ่งมีลักษณะเปนมาตรา

สวนประเมินคา (Rating Scale) มี ๕ ระดับ โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

๕     หมายถึง    ความคิดเห็น อยูในระดับ มากที่สุด 

๔     หมายถึง ความคิดเห็น อยูในระดับ มาก 

๓     หมายถึง ความคิดเห็น อยูในระดับ ปานกลาง 

๒     หมายถึง ความคิดเห็น อยูในระดับ นอย 

๑     หมายถึง ความคิดเห็น อยูในระดับ นอยที่สุด 

 การตรวจสอบความเที่ยงตรงและความนาเช่ือถือ ผู วิจัยไดแจกแบบสอบถามใหแก

ประชาชนในเขตเทศบาลตําบลวังกรด ซึ่งมีคุณสมบัติใกลเคียงกับกลุมตัวอยางที่จะทําการศึกษา

จํานวน ๓๐ ชุด เพ่ือทดสอบวา ผูตอบแบบสอบถามเขาใจคําถามอยางชัดเจนหรือไม เมื่อมี

ขอบกพรองก็จะทําการแกไขใหถูกตอง แลวจึงนําแบบสอบถามแจกใหกับกลุมตัวอยางที่จะ

ทําการศึกษา ดังที่ไดกําหนดไวแลวในสวนของกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา 

 ตอนที่  ๓ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็น และขอเสนอแนะของประชาชนตอ

ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร  

จังหวัดพิจิตร  

 ๓.๓.๔  การตรวจสอบและหาคุณภาพของเครื่องมือ 

 การหาคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังตอไปน้ี 

 ๑ .  ขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษานํามาประกอบการสรางเคร่ืองมือซึ่ งคือ

แบบสอบถาม 

 ๒. หาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการนําแบบสอบถามที่สรางเสร็จ เสนอประธานและ

กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพ่ือขอความเห็นชอบและนําเสนอตอผูเช่ียวชาญแลวนํามาปรับปรุง

แกไขใหเหมาะสมจํานวน ๕ ทาน ประกอบดวย 

๑. พระครูนิวิฐศีลขันธ, ดร.  อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค  

     มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๒. พระครูสิริคีรีรักษ, ดร.  อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค  

     มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๓. พระทีฆทสัสีมุนีวงศ  เจาคณะจังหวัดพิจิตร 

๔. อาจารย ดร.อัครเดช  พรหมกัลป อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค  

     มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 



๑๐๑ 

 

๕. อาจารย ดร.อภิชญาณัฐโสภา อบสิน อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค  

     มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 เพ่ือพิจารณาทั้งในดานเน้ือหาสาระและโครงสรางของคําถาม ตลอดจนภาษาที่ใชและ

ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยหาคาดัชนีความสอดคลอง ระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค 

(Item-Objective Congruency Index : IOC) โดยไดคา IOC ระหวาง ๐.๘ – ๑.๐ ซึ่งถือวาเครื่องมือ

ใชได 

 ๓. หาความเช่ือมั่นของเครื่องมือ  (Reliability) นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขแลว 

ไปทดลองใช (Try out) กับประชาชนในเขตพ้ืนที่ของเทศบาลตําบลวังกรด  อําเภอเมือง  จังหวัด

พิจิตร ที่ไมใชกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย จํานวน ๓๐ คน เพ่ือหาคาความเช่ือมั่นดวยวิธีการหาคา

สัมประสิทธ์ิแอลฟา (α coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cranbach)๒ซึ่งไดคาความเช่ือมั่นทั้ง

ฉบับเทากับ ๐.๘๘๗ 

 ๔. นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขแลวเสนอตออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  เพ่ือขอ

ความเห็นชอบและจัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพ่ือใชแจกกลุมตัวอยางจริงในการวิจัยตอไป 

๓.๔  การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม 

 ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลมีขั้นตอน ดังน้ี 

 ๑) ขอหนังสือจากผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน

ศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆนครสวรรค ถึง นายกเทศมนตรี

เทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร เพ่ือขอความอนุเคราะหในการตอบ

แบบสอบถามจากประชากรในพ้ืนที่ 

 ๒) นําแบบสอบถามฉบับสมบูรณไปเก็บขอมูลกับประชากรในพ้ืนที่ เขตเทศบาล 

ตําบลทาฬอ จํานวน ๓๕๘  ชุด และเก็บแบบสอบถามคืนดวยตนเอง แลวนํามาตรวจสอบความ

ถูกตอง ไดขอมูลที่สมบูรณทั้งหมดจํานวน ๓๕๘ ชุด คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ของจํานวนแบบสอบถาม

ทั้งหมด 

 ๓) นําขอมูลที่ไดไปวิเคราะหและประมวลผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทาง

สังคมศาสตรตอไป 

 

 ๒ สิน  พันธุพินิจ, เทคนิคการวิจัยทางสังคมศาสตร, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทจูนพับลิสซ่ิง จํากัด,  

๒๕๔๗), หนา ๑๙๑. 

                                                            



๑๐๒ 

 

 

 การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสมัภาษณ 

 ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลมีขั้นตอน ดังน้ี 

 ๑) ขอหนังสือจากผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน

ศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆนครสวรรค ถึง ผูใหขอมูลสําคัญ  

(key Informants) เพ่ือขอความอนุเคราะหในการใหสัมภาษณ 

 ๒) ทําการนัดวัน เวลา และสถานที่กับผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) เพ่ือสัมภาษณ

ตามที่กําหนดไว 

 ๓) ดําเนินการสัมภาษณตามวัน เวลาและสถานที่ที่กําหนดนัดไว จนครบทุกประเด็นโดย

ขออนุญาตใชวิธีการจดบันทึกและการบันทึกเสียงประกอบการสัมภาษณ 

 ๔) นําขอมูลดิบที่ไดมารวบรวมเพ่ือวิเคราะหโดยวิธีการที่เหมาะสมและนําเสนอตอไป 

๓.๕ การวิเคราะหขอมูล 

 ๓.๕.๑ การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม 

 ๑. นําแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณความถูกตอง ในการตอบ

แบบสอบถามแลวนํามาคัดเลือกฉบับที่สมบูรณเพ่ือนํามาวิเคราะหขอมูล โดยการบันทึกคะแนนแตละ

ขอของแตละคนลงในแบบลงรหัส (Coding Form) 

 ๒. ทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร 

 ๓.การวิเคราะหขอมูล 

  ๑) ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยใชคาความถี่ 

(Frequency) และคารอยละ (Percentage) 

  ๒) ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาทธรรม ของเทศบาลตําบลทาฬอ 

อําเภอเมืองพิจิตร  จังหวัดพิจิตรวิเคราะหโดยใช  คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) ของคะแนนจากการตอบแบบสอบถามของประชากรในเขตเทศบาล 

ตําบลทาฬอ 

 

 



๑๐๓ 

 

 แปลความหมายของคาเฉลี่ยโดยยึดเกณฑ2๓ ดังน้ี 

  คาเฉลี่ย   ๔.๒๑– ๕.๐๐    กาํหนดใหอยูในเกณฑ มากที่สุด 

  คาเฉลี่ย   ๓.๔๑– ๔.๒๐    กาํหนดใหอยูในเกณฑ มาก 

 คาเฉลี่ย   ๒.๖๑– ๓.๔๐    กาํหนดใหอยูในเกณฑ ปานกลาง 

 คาเฉลี่ย   ๑.๘๑– ๒.๖๐    กาํหนดใหอยูในเกณฑ   นอย 

 คาเฉลี่ย   ๑.๐๐ – ๑.๘๐    กําหนดใหอยูในเกณฑ นอยที่สุด3

๔ 

 สถิติอนุมาน (Inferential Statistics)ใชสําหรับทดสอบสมมติฐาน เพ่ือเปรียบเทียบ

ความคิดเห็นของประชากรประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบล 

ทาฬอ  อําเภอเมืองพิจิตร  จังหวัดพิจิตรไดแก เพศ  อายุการศึกษา  อาชีพ  รายได โดยจําแนกตาม

ปจจัยสวนบุคคล สถิติที่ใชคือ การทดสอบคาที (t-test) ในกรณีตัวแปรตนสองกลุม และการทดสอบ

คาเอฟ (F-Test) ดวยวิธีการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) ในกรณีตัวแปร

ตนต้ังแตสามกลุมขึ้นไป เมื่อพบวามีความแตกตางจะทําการเปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ยเปน

รายคูดวยวิธีผลตางเปนสําคัญนอยที่สุด (Least Significant Difference : LSD.) 

 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามปลายเปด (Open ended Question) วิเคราะห

โดยใชเทคนิคการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis Technique) ประกอบบริบท นําเสนอเปน

ความเรยีงประกอบตาราง โดยการแจกแจงความถี่ของผูตอบคําถามปลายเปด 

 ๓.๕.๒ การวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณ 

 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณโดยวิธีการดังน้ี  

 ๑. นําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณมาถอดเสียงและบันทึกเปนขอความ 

 ๒. นําขอความจากการสัมภาษณและการจดบันทึกมาจําแนกเปนประเด็นและเรียบเรียง

เฉพาะประเด็นที่เกี่ยวของกับวัตถุประสงคการวิจัย 

 ๓. วิเคราะหคําใหสัมภาษณของผูใหขอมูลสําคัญตามวัตถุประสงคการวิจัย โดยใชเทคนิค

การวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis Technique) ประกอบบริบท (Context) 

 ๔. สังเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคการวิจัยและนําเสนอตอไป 

 

 

 ๓ สิน  พันธุพินิจ, เทคนิคการวิจัยทางสังคมศาสตร, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทจูนพับลิสซ่ิง จํากัด,  

๒๕๔๗), หนา ๑๙๒. 
๔

 บุญชม ศรีสะอาด, การวิจัยเบื้องตน, พิมพคร้ังท่ี ๗, (กรุงเทพมหานคร : สุวีริยาสาสน, ๒๕๔๕), 

หนา ๔๘. 

                                                            


